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Podziekowania

W imieniu Komisji Europejskiej, Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wiaczenia
Spotecznego organizatorzy pragng podziekowac¢ wszystkim méwcom, prelegentom, sprawozdawcom, panelistom

i delegatom, ktoérych aktywny udziat, wktad merytoryczny i wsparcie praktyczne pozwolity na zorganizowanie tego
wydarzenia.

Niniejszy dokument sporzgdzony zostat przez Ecorys na potrzeby i z wykorzystaniem finansowania Komisji
Europejskiej, Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wigczenia Spotecznego. Poglady
wyrazone na konferencji i podsumowane w niniejszym raporcie nie muszg odzwierciedla¢ oficjalnego stanowiska
Komisji.
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Trzecie spotkanie w ramach sieci FEAD

W dniu 7 pazdziernika 2016 r. Komisja Europejska wystgpita w charakterze gospodarza spotkania
ogolnoeuropejskiej sieci podmiotéw zaangazowanych w dziatalnos¢ Europejskiego Funduszu Pomocy
Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD), ktére zebraty sie wspdinie, aby przedyskutowac kwestie zwigzane

z budowaniem synergii miedzy FEAD i Europejskim Funduszem Spotecznym (EFS). Spotkanie zostato
zorganizowane przez Ecorys w imieniu Komisji Europejskiej. W wydarzeniu, ktére odbyto sie w obiekcie
sieci Pentahotel w Brukseli, wzieto udziat stu delegatéw z krajow cztonkowskich Unii Europejskie;.
Uczestnicy byli przedstawicielami szerokiej grupy interesariuszy, od instytucji zarzadzajgcych (1Z)
poprzez organizacje partnerskie az po inne podmioty lokalne, regionalne i krajowe. W spotkaniu brali
réwniez udziat przedstawiciele Komisji Europejskiej, organizacji partnerskich na szczeblu UE, a takze
szerzej rozumianej spotecznosci unijnej oraz instytucji naukowych i badawczych.

Sesja 1 — Powitanie
Sesje plenarne podczas konferencji byly moderowane przez

. Moderator rozpoczat spotkanie od przedstawienia poszczegélnych punktéw
agendy, a nastepnie zapowiedziat pierwszego prelegenta.

Sesja 2 — Przeméwienie inauguracyjne
Przemodwienie inauguracyjne wygtosit

Wspomniat on o sukcesie poprzednich spotkan Sieci, a takze o pomysinym rozwoju dziatalnosci Sieci
FEAD. Jak wskazujg dane zebrane w panstwach cztonkowskich, w ciggu ostatniego roku okoto

10 milionéw oso6b otrzymato pomoc ze strony FEAD. Mimo ze wynik ten jest obiecujgcy, podkreslono, ze
nalezy zintensyfikowa¢ dziatania, aby poméc najbardziej potrzebujgcym w wyjsciu z ubdstwa oraz ze
synergia miedzy FEAD i innymi funduszami europejskimi jest niezbedna, aby dokonaé trwatych zmian.
Nastepnie Zoltan Kazatsay zaznaczyt, Ze inicjatywy finansowane przez EFS mogtyby z tatwoscig zostaé
potgczone z inicjatywami FEAD w celu statej pomocy osobom
potrzebujgcym w wyjsciu z ubdstwa. Co wiecej, niezwykle
korzystnym rozwigzaniem byloby stworzenie wszelkich
mozliwych potgczen miedzy poszczegdlnymi funduszami.
Regulacie  FEAD  wyraznie nawigzujg do  kwestii
komplementarnosci, ktéra powinna obejmowaé rowniez inne
fundusze europejskie, aby pobudza¢ proces inkluzji spotecznej,
a w konsekwencji moc zaoferowaé potrzebujgcym pomocg
wykraczajgcg poza zywnosc¢ i dobra materialne.

W podsumowaniu podkreslono konieczno$¢ budowania
mocnych wiezi partnerskich pomiedzy podmiotami. Unia
Europejska zaoferowata Europejczykom narzedzie, jakim jest
sieC FEAD. Jednak to partnerzy na szczeblu lokalnym powinni
jej uzy¢, aby dotrze¢ do poszczegdlnych osdb. W zwigzku

z tym, ze FEAD jest relatywnie nowym narzedziem,
podniesiono kwestie omowienia wyzwan pojawiajgcych sie
podczas uzywania funduszy FEAD i ich potencjalnych
rozwigzan. Celem dyskusji byto wskazanie sposobdw na lepszag
implementacie FEAD oraz przezwyciezenie probleméw
pojawiajgcych sie w poczgtkowych fazach projektéw.
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Sesja 3 — Nowosci w Sieci

przedstawita przeglad
najnowszych rozwigzan w Sieci FEAD. Donlevy przypomniata delegatom gtéwny cel dziatania Sieci oraz
liczne strategie zastosowane w celu zwigkszenia efektywnosci i zapewnienia trwatosci Sieci. Podkreslita
takze, ze Sie¢ stopniowo sie rozwija i obecnie liczy okoto 800 interesariuszy oraz Zze wszyscy jej
cztonkowie powinni dzieli¢ sie nabytg wiedzg z krajowymi i lokalnymi sieciami.

Spotkania w ramach Sieci

Po udanej dwudniowe]j konferencji inauguracyjnej Sieci w czerwcu 2016 r. uczestnikdéw poproszono

0 przekazywanie sugestii, ktére pozwolg na sformutowanie agendy trzech kolejnych spotkan w roku
2016. W ramach nadrzednego hasta ,trwatej integracji’ trzy kolejne spotkania Sieci poswiecono
nastepujgcym obszarom tematycznym: dziatania towarzyszgce w ramach PO | (26 wrzesnia), srodKi
wigczenia spotecznego w ramach PO Il (18 pazdziernika) oraz potencjalna synergia pomiedzy FEAD

i EFS (7 listopada). Poczawszy od roku 2017 spotkania Sieci odbywa¢ sie bedg pie¢ razy w roku.
Podczas spotkan uczestnicy bedg mieli okazje oméwi¢ problemy operacyjne i merytoryczne,
zidentyfikowac istniejgce wyzwania, wymieni¢ sie dobrymi praktykami, a takze nawigzac kontakt

Z innymi interesariuszami na forum FEAD. Czionkowie Sieci niemoggcy uczestniczy¢ w konkretnym
wydarzeniu bedg mieli do swojej dyspozycji opcje czatdw na zywo organizowanych za posrednictwem
sieci Yammer, co pozwoli im zadawaé pytania zaproszonym prelegentom oraz omawiaC kwestie
zwigzane z obszarem tematycznym stanowigcym przedmiot danego spotkania Sieci.

Studia przypadku i katalog dobrych praktyk

Uzupetnieniem licznych spotkan bezposrednich sg studia przypadku oraz dobre praktyki zwigzane

z wdrazaniem FEAD, ktére sg gromadzone w ramach bazy obejmujgcej przyktadowe inicjatywy FEAD.
Co roku katalog obejmujacy 28 studidw przypadku bedzie publikowany w Internecie oraz
rozpowszechniany w ramach Sieci. Studia przypadku obejmowacé beda szeroki zakres tematyczny

z uwzglednieniem roéznych obszaréw, takich jak procedura wyboru produktow zywnosciowych,
partnerstwa pomiedzy organizacjami, zaangazowanie wolontariuszy, dziatania towarzyszace

i informacyjne, postepowanie z odpadami spozywczymi, zagadnienia dotyczgce pici itp.

Internetowa platforma Sieci FEAD
Najnowsze informacje zwigzane z obecnoscig Sieci FEAD w Internecie przedstawita

. Poprzez stworzenie platformy internetowej Komisja zamierza zaangazowa¢ w dziatanie

zarowno czionkow Sieci FEAD, jak i podmioty dotychczas niezaangazowane, wykorzystujgc w tym celu
narzedzia komunikacji online. Na narzedzia online sktadajg sie: zbiér stron na portalu Europa (w tym
strony zawierajgce profile krajow), kwartalny biuletyn, profile na Facebooku i Twitterze, a takze konto
w sieci Yammer. Kanaty te umozliwiajg zainteresowanym stronom wymiane doswiadczen, wycigganie
wnioskow z dziatan uwienczonych sukcesem i wyzwan, jakie napotykajg pozostali interesariusze,
a takze utrzymanie relacji i kontaktéw nawigzanych w trakcie spotkah bezposrednich. Do tej pory do
grupy Yammer dotgczyto juz 250 czionkéw FEAD. Po kazdym spotkaniu bezposrednim sieci, na
platformie organizowany bedzie ,czat na zywo”, w ramach ktérego prelegenci uczestniczacy w danym
wydarzeniu bedg odpowiadac na pytania uczestnikdéw oraz kontynuowac¢ dyskusje na tematy poruszone
na spotkaniu.
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Sesja 4 — Sie¢ na rzecz aktywnego wilgczenia spotecznego i ksztatcenia — wnioski

W poprzednim okresie programowania Komisja sfinansowata powstanie sieci, ktorej celem byto
ulepszenie realizacji programéw EFS poprzez wzmocnienie wspotpracy, procesu uczenia sie i dzielenia
sie innowacjami miedzy krajami cztonkowskimi. Sie€ na rzecz aktywnego wigczenia spotecznego szuka
odpowiedzi na nastepujgce pytanie: ,Jakie metody przyczyniajg sie do poprawy zdolnosci do
zatrudnienia i efektéw zatrudnienia w grupach najbardziej dotknietych wykluczeniem spotecznym?”

zaprezentowata kilka
odkry¢ Sieci Ksztatcenia EFS. Wyniki sg oparte na_raporcie z badan oraz przegladach partnerskich 290
projektéw EFS w Unii Europejskiej.

Zasady pracy z osobami z réznego rodzaju problemami zostaty zaprezentowane na przyktadzie dwéch
projektéw — ,Choices Programme” z Portugalii oraz ,Unga In” ze Szwecji. Po pierwsze, podkreslona
zostata potrzeba zastosowania podejscia holistycznego, ktére zaktada, ze pracownicy socjalni powinni
zwracac¢ uwage na réznorodnos¢ czynnikéw i ich stopien wptywu na zycie beneficjentéw. Na przyktad,
podczas realizacji projektu ,Unga In” ustalono, ze okoto 70% beneficjentéw byto niepetnosprawnych
intelektualnie, co mogto przyczyni¢ sie do braku ich obecnosci w konwencjonalnym systemie pomocy
spofecznej. Podejscie indywidualne réwniez powinno zosta¢ zastosowane, poniewaz nie ma jednego
systemu pomocy, ktory pasowatby do wszystkich beneficjentow. Nalezy przeprowadzi¢ dogiebng
analize, aby precyzyjnie okresli¢, jakiej formy pomocy potrzebuje dana osoba. Zdecydowane dziatania
koordynacyjne oraz wspétpraca miedzy organizacjami sg niezbedne do wprowadzenia powyzszych
metod. Potrzeby beneficientow sg zréznicowane. Silna wspoétpraca miedzy agencjami daje mozliwosc
ptynnego przekierowania danego beneficjenta z jednej placéwki do innej, bardziej dopasowanej do jego
konkretnych potrzeb. Niezwykle wazne jest takze wzmacnianie pozycji beneficjentéw i interesariuszy
(przede wszystkim pracodawcéw), poniewaz pozwala ono na stymulacje wigczenia spotecznego oséb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji. Przyktadowo, w ramach projektu ,Choices Programme” powotano
rady mtodziezy, ktére miaty prawo weta w odniesieniu do ustalania przyszitej polityki organizacji. Na
zakonczenie podkreslono, ze organizacje powinny by¢ elastyczne, przeprowadza¢ ewaluacje najwyzsze;j
jakosci, a takze wspotpracowac z wysoce zmotywowanymi profesjonalistami.

Sesja 5 — Maksymalizacja wptywu programéw EFS i FEAD we Wloszech

, zaprezentowata projekty nowych programéw FEAD
i EFS we Wtoszech. Silvia Sorbelli przedstawita wtoskie ramy konstytucjonalne polityki spotecznej
i przedstawita sposob prowadzenia polityki socjalnej w ramach wielostopniowego modelu zarzgdzania,
ktory w celu podejmowania przedsiewzigé spotecznych tgczy dziatania na szczeblu krajowym,
regionalnym i samorzgadowym. Nastepnie krotko przedstawita ogolny zarys aktualnej sytuacii
bezdomnych we Wtoszech oraz wspdlne cele potgczonych programéw EFS i FEAD.

Od czasu zdefiniowania umowy o partnerstwie w 2014 roku, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
prowadzito polityke krajowg ukierunkowang na pomoc bezdomnym i najbardziej potrzebujacym poprzez
komplementarne wykorzystanie srodkéw krajowych i unijnych. Wiochy chcg poprawi¢ efektywnosc
sektora ustug publicznych i podejmowanych przez niego dziatan, a takze zmieni¢ podejscie do polityki
spotecznej i zastgpi¢ pomoc dorazng w sytuacjach krytycznych systemem dtugofalowego, stabilnego
zarzadzania pomocg. Chcg takze pogtebi¢ wspotprace miedzy instytucjami publicznymi i prywatnymi
oraz poprawi¢ zarzgdzanie dziataniami majgcymi na celu zwalczanie deprywacji materialnej oraz
bezdomnosci.
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3 pazdziernika 2016 r. Wiochy ogtosity pierwszy nabér wnioskéw. Srodki budzetowe na realizacje
przedsiewzie¢ wynoszg 100 min euro i zostaty sfinansowane w rownych czesciach z funduszy EFS

i FEAD. Przyjmowane sg wnioski na okres 2016-2019, ktére pozwolg na finansowanie projektéw witadz
samorzgdowych na kwote 50 min euro. Budzet kazdego z projektéw powinien opiewaé na co najmniej

1 648 000 euro. Proponowane projekty powinny dotyczy¢ realizacji nastepujgcych celéw: zapewnienie
ustug integracyjnych (socjalnych, zdrowotnych, edukacyjnych, dotyczgcych zatrudnienia), rozwijanie
wspotpracy miedzy dostawcami ustug oraz wprowadzenie dziatah spotecznych na szczeblu lokalnym.
Inicjatywy dotyczace inkluzji spotecznej oraz zapewnienie podstawowej pomocy materialnej powinny by¢
realizowane réwnolegle z innymi inicjatywami finansowanymi przed EFS i FEAD.

Marco lazzolino, Dyrektor Sieci ,,Najpierw Mieszkanie” i Doradca Strategiczny we Wiloskiej
Federacji Organizacji Pracujacych z Bezdomnymi (Fio.PSD)

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej stworzyto w 2015 r. krajowe wytyczne dotyczace problemu
wykluczenia spotecznego dorostych. Ich celem bylo zwalczanie bezdomnosci w strategiczny,
systematyczny i zintegrowany sposob. Wytyczne te obowigzujg witadze regionalne i interesariuszy,
ktérzy uzywajg srodkow publicznych lub unijnych (wlaczajgc w to fundusze FEAD i EFS) do
finansowania swoich projektow. Wytyczne zawierajg jednolita definicje bezdomnosci (opartg na
europejskiej typologii wykluczenia mieszkaniowego — ETHOS). Podkreslajg takze, Zze podejscie
,Najpierw Mieszkanie” powinno by¢ gtéwnym i statym elementem polityki publicznej zwigzanej

Z rozwigzywaniem problemu bezdomnosci.

Wioska Federacja Organizacji Pracujacych z Bezdomnymi (Fio.PSD) to sktada sie z cztonkow
reprezentujgcych ponad 120 podmiotéw, takich ja duze miasta, wladze regionalne i organizacje
pozarzgdowe. Federacja zostata poproszono jg o konsultacje z wkadzami krajowymi, ktére miaty na celu
sformutowanie wytycznych oraz poinformowanie o szczegétach dotyczgcych procedur sktadania ofert
przetargowych. Podejscie ,Najpierw Mieszkanie” jest wdrazane we wspotpracy z Siecig na rzecz
wdrazania podejscia ,Najpierw Mieszkanie” (koordynowang przez Fio.PSD) w 10 regionach i 20 gminach
we Wioszech. Do stycznia 2016 roku stworzono 90 przestrzeni mieszkalnych i zarejestrowano 187
uzytkownikéw ustug spotecznych. Nowa strukturalna metoda integracji oséb bezdomnych jest oceniania
pozytywnie, a Fio.PSD nieustannie promowac inicjatywy ,Najpierw Mieszkanie” (w szczegdlnosci
poprzez kampanie, w ktorych udziat biorg krajowe i miedzynarodowe gwiazdy, takie jak Richard Gere).
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Sesja 6 — Przyktady dobrych praktyk z Malty i Francji
»Projekt LEAP — pomoc najbardziej potrzebujagcym Maltanczykom w wyjsciu z ubéstwa” (Malta)

Stephanie Sultana, Specjalista ds. Funduszy Unijnych w ramach Jednostki Koordynacji
Planowania | Dzialan Priorytetowych, reprezentantka maltanskiej instytucji zarzgdzajgcej funduszami
EFS i FEAD, opisata kontekst dziatania Sieci FEAD na Malcie oraz wskazata, w jaki sposdb program
operacyjny EFS w latach 2007-2013 skupiat sie na wigczeniu, zatrzymaniu i rozwoju grup najmniej
uprzywilejowanych na rynku pracy. Celem PO EFS na lata 2014-2020 jest stworzenie bardziej
zintegrowanego spoteczenstwa, a takze zwrdcenie uwagi na potrzeby zdrowotne poszczegdinych osob.
Projekt LEAP, poczagtkowo finansowany z srodkéw EFS, obecnie zapewnia dziatania towarzyszgce
dystrybucji zywnosci organizowanej przez FEAD. Przystosowanie dziatah LEAP do potrzeb FEAD
pokazuje, ze uprzedni projekt EFS moze zosta¢ zmodyfikowany w taki sposob, by realizowaé

i uzupetnia¢ przedsiewziecia FEAD.

Aby nadac¢ szerszy kontekst dziataniom FEAD na Malcie, Stephen Christopher Vella, Senior Manager
w Fundacji na rzecz Opieki Spolecznej, opisat dalsze szczegdty projektu LEAP. Kiedy finansowanie
przez EFS zostato zakonczone w listopadzie 2015, maltanski rzad postanowit przekaza¢ $rodki krajowe
na kontynuacje projektu. Pozwolity one na dostosowanie proponowanych ustug do wymagan programu
FEAD. Na Malcie przeprowadzono mapowanie dostepnych ustug pomocy spotecznej. Zdobyte
informacje pozwolity na wskazanie najbardziej odpowiednich lokalizacji, w ktérych przeprowadzono
dostawy zywnosci i zapewniono ustugi pomocy spotecznej. Centra LEAP zatrudniajg 40 pracownikow

i dotychczas zdotaty zaopatrzy¢ 4000 rodzin w paczki zywnosci.

Pracownicy socjalni przeprowadzajg wizyty domowe wsrdd beneficjentow FEAD w celu ustalenia jakie
dziatania towarzyszgce powinny zosta¢ przedsiewziete. Nastepnie pracownicy socjalni przeprowadzajg
analize SWOT, ktéra pozwala na okres$lenie potrzeb poszczegdinych rodzin. Dziatania towarzyszace
zwigzane s3g przede wszystkim z dostarczaniem informacji na temat zdrowia i odzywania,
wskazywaniem sposobdéw prawidlowego odzywiania oraz metod gotowania przy ograniczonym
budzecie, doradztwem w zakresie zarzgdzania budzetem domowym, a takze pozytywnego rodzicielstwa.
Co istotne, ponad 160 oséb znalazto zatrudnienie poprzez system polecen. Oferowane sg réwniez ustugi
zwigzane z opiekga nad dzie¢mi oraz kluby $niadaniowe i odrabiania zadarh domowych, co pozwala
matkom na podjecie pracy zarobkowej. Co wiecej, stworzenie i rozpowszechnienie szczegdtowego
katalogu ustug spotecznych oraz aktywna postawa organizacji pozarzgdowych miaty pozytywny wptyw
na koordynacje dziatan na rzecz inkluzji spotecznej na Malcie.
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»Magazyn na rzecz inkluzji spotecznej i zawodowej” (Francja)

Francuski Czerwony Krzyz uwaza, ze podczas rozprowadzania paczek zywnosciowych pojawia sie
mozliwos¢ przekierowania odbiorcéw do innych dziatdw pomocy spoteczne;.

opisata sposob, w jaki beneficjenci FEAD
moga zosta¢ wigczeni w dystrybucje zywnos$ci poprzez prace w magazynie logistycznym. Zarzadzanie
duzymi ilosciami zywnosci, ktére sg zbierane przez FEAD, wymaga stworzenia dobrze zorganizowanego
zespotu logistycznego, a takze skutecznej koordynacji wszystkich zaangazowanych zespofow.
Magazyny sg zarzgdzane przez wolontariuszy i finansowane przez jednostki lokalne. Czerwony Krzyz
rekrutuje osoby dlugotrwale bezrobotne, a nastepnie przeprowadza szkolenia z zakresu prac
zwigzanych z logistyka, systemem zarzgdzania magazynem, tancuchem chtodniczym, normami higieny
i bezpieczenstwa zywnosci oraz bezpieczenstwa dotyczgcego kierowania pojazdami. Uczestnicy
projektu mogg otrzymaé umowe na 24 miesigce, a nastepnie znalez¢ prace dzieki wspétpracy
z przedsiebiorstwami prywatnymi.

Sesja 7 — Przyktady dobrych praktyk z Polski, Finlandii i Chorwacji

Projekt ,,Szansa na jutro” (Polska)

Przedstawiajgc projekt, , Wspomniat,
ze jest on czeécig regionalnego programu operacyjnego dla wojewodztwa lubelskiego w latach 2014-
2020 i bedzie realizowany od czerwca 2016 r. do sierpnia 2017 r. Budzet projektu wynosi 360 tys. Euro

i ma on zapewni¢ pomoc 120 osobom niepetnosprawnym. Potowa z nich musi by¢ beneficjentami FEAD,
40 osob musi by¢ zarejestrowanych jako bezrobotne, a 20 powinno by¢ osobami o niskich kwalifikacjach
zawodowych. W ramach projektu oferowane sg nastepujgce formy pomocy: doradztwo psychologiczne

i zawodowe, profesjonalne warsztaty oraz tworzenie indywidualnych planéw dziatania. Projekt
przewiduje rowniez specjalistyczne szkolenia, ktore majg na celu zwiekszenie umiejetnosci uczestnikow
w réznego rodzaju obszarach zawodowych, a takze stypendia wynoszgce do 300 euro miesiecznie.
Podstawowym celem jest znalezienie zatrudnienia dla co najmniej 60 beneficjentow, posrdd ktérych co
najmniej 30 utrzyma posade przez okres 3 miesiecy, a co najmniej 10 zdobedzie nowe kwalifikacje.

, odniosta sie do poprzednie;j
prezentacji i ponownie podkreslita koniecznos¢ stworzenia synergii miedzy inicjatywami FEAD i EFS.
Sytuacja wykluczenia spotecznego zostata opisana jako proces zmian (co ilustruje wykres na nastepnej
stronie). Wskazano takze sposob, w jaki pomoc zywnosciowa FEAD moze byC pierwszym krokiem do
wigczenia beneficjentéw do kolejnych inicjatyw organizowanych przez Lubelski Osrodek Samopomocy
czy dziatan finansowanych przez EFS. W zwigzku z tym, niezwykle istotnym aspektem wszystkich
dziatan jest zapewnienie dostepu do informacji na temat dodatkowych inicjatyw pomocy spotecznej, np.
tych organizowanych z pomocg EFS. Marzena Pienkosz-Sapieha podkreélita, ze $rodki towarzyszgce,
ktére sg realizowane w ramach FEAD w Polsce (takie jak warsztaty kulinarne i dietetyczne, nauka
kontroli budzetu), sg niezwykle uzytecznym sposobem aktywacji kolejnych dziatah. Jednakze, Marzena
Pienkosz-Sapieha zaznaczyta réwniez, ze w celu utrzymania stabilnego poziomu pomocy potrzebujgcym
podczas ich drogi wyjscia z ubdstwa, powinnismy stawia¢ na synergie z innymi dziataniami inkluzyjnymi
(np. realizowanymi w ramach EFS), ktére skupiajg sie na kompleksowej pomocy spotecznej i aktywizacji
zawodowej.
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»Projekt Promocji Integracji Spotecznej — SOKRA” (Finlandia)

SOKRA to projekt realizowany w ramach priorytetowej osi dziatah na rzecz wtgczenia spotecznego
i zwalczania ubdstwa finskiego programu Funduszy Strukturalnych, ktory zbiera, podsumowuje
i rozpowszechnia informacje dotyczace inkluzji spotecznej.

, stwierdzita, ze celem projektu
SOKRA jest zwiekszenie zasiegu dziatania lokalnych, regionalnych i krajowych projektéw EFS oraz
pogtebienie wptywu tych inicjatyw poprzez lepszg koordynacje i prace sieciowg. SOKRA dociera do
manageroéw i pracownikéw odpowiedzialnych za projekt inkluzji spotecznej EFS, promotoréw projektow
i deweloperéw, instytucji zarzadzajgcych EFS, urzednikbw ministerstw, pracownikéw gmin,
reprezentantdw organizacji pozarzadowych, ktére zajmujg sie projektami zwigzanymi z inkluzjg
spoteczng, a takze innych interesariuszy i sieci europejskich.

Do pazdziernika 2016 r. inicjatywa potaczyta 161 réznych projektow, z ktérych 13 miato zasieg krajowy.
Zdecydowanie zostat zauwazony potencjat dla synergii miedzy projektami EFS dotyczacymi inkluzji
spotecznej oraz inicjatywami FEAD. Biorgc pod uwage to, ze oba fundusze sg skierowane do podobnych
grup docelowych, FEAD moze by¢ wykorzystany w celu zaspokojenia najpilniejszych potrzeb, takich jak
brak zywnosci, a nastepnie EFS moze pomoc w umacnianiu inkluzji spotecznej oraz znalezieniu pracy
przez bezrobotnych. W efekcie, FEAD moze pomdéc w znajdowaniu potencjalnych uczestnikéw
projektéw EFS, a inicjatywy FEAD mogg by¢ wzmacniane przez zasoby EFS. Oto cztery projekty EFS,
ktére z pewnoscig mogtyby zbudowaé mosty miedzy FEAD a EFS: ,Na zdrowie”, Osrodki Varikko,
projekt ,Dom, ktéry pasuje” oraz ,Strategiczne przeciwdziatanie zjawisku bezdomnosci w miastach”.

Projekt ,,Koszyk Spoteczny” (Chorwacja)

Ostatnie studium przypadku zostato zaprezentowane przez

Zaprezentowaty one projekt ,Koszyk socjalny”, ktéry uzywa finansowania EFS w celu stworzenia tzw.
,Sklepéw socjalnych” (podobnych do bankéw zywnosci), co umozliwia dystrybucje paczek zywnosci

i podstawowych artykutdbw wsrod najbardziej potrzebujgcych. W ramach projektu wprowadzone zostaty
takze nowe ustugi socjalne w miescie Koprivnica. Poczgtkowy grant EFS wynidst 59 tys. euro, a projekt
trwat 14 miesiecy.

Pierwszym krokiem byto stworzenie kryteriéw pozwalajgcych na ustalenie, kto powinien otrzymaé paczki
zywnoéci. Na ich podstawie wykazano, ze w miescie znajduje sie 235 osbb, ktére potrzebujg pomocy
zywnosciowej. Nastepnie wyznaczono wolontariusza, ktory zostat koordynatorem projektu i we
wspotpracy z organizacjg pozarzadowg ,Rad na Dar” stworzono sie¢ wolontariuszy. W czerwcu 2015
roku, po zakupieniu niezbednego sprzetu IT oraz przygotowaniu odpowiedniego oprogramowania do
zarzgdzania sklepami socjalnymi, realizacja projektu zostata rozpoczeta. Przy projekcie pracowato 50
wolontariuszy, ktory tgcznie poswiecili 900 godzin na jego realizacje poprzez dziatania

w supermarketach i sklepach socjalnych. Sklep byt otwarty przez 9 miesiecy, a zebranych zostato 4 600
kg produktéw, ktére zostaty rozdystrybuowane w 33 cyklach. W rezultacie, kazdy beneficjent otrzymat co
najmniej dwie paczki zywnosci w czasie trwania projektu.

7 miesiecy po oficjalnym zakonczeniu projektu wolontariusze wcigz probujg zbiera¢ paczki zywnosci

i rozdawac¢ je potrzebujgcym. Jednak mniejsza liczba wolontariuszy i datkbw doprowadzita do stagnac;ji
w zakresie ilosci oferowanej pomocy. Czerwony Krzyz konsekwentnie prébuje podjgé dziatania w celu
ozywienia projektu, ktérego fundamenty zostaty postawione przez fundusz EFS. Czerwony Krzyz chce
uzy¢ finansowania EFS, aby zapewni¢ nieprzerwang pomoc dla os6b najbardziej potrzebujgcych na
teranie miasta.

© Unia Europejska, 2016.
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Sesja 8 — Sesja partycypacyjna — synergia miedzy FEAD i EFS

Sesje partycypacyjne organizowane wedlug metody ,World Café” miaty na celu umozliwienie
uczestnikom aktywnego udziatu w dyskusji na temat istniejgcych lub potencjalnych potgczen miedzy
inicjatywami FEAD i EFS. W toku dyskusji zwrécono uwage trzy gtéwne pytania: Jakie sg kryteria
sukcesu dla stworzenia potgczen miedzy FEAD i EFS?; Jakie czynniki ograniczajg synergie pomiedzy
funduszami?; Co mozemy zrobi¢, aby ulepszy¢ te potaczenia?

-

A
-
s

i
-

. 1

Kluczowe kryteria sukcesu zostaly zidentyfikowane jako:

Efektywna wspotpraca pomiedzy instytucjami zarzgdzajgcymi funduszy (lub nawet stworzenie jednej
instytucji zarzagdzajgcej)

Informacje o wszystkich aktywnych podmiotach zwigzanych z funduszami

Wspdlna strategia ogdlnokrajowa (aby unikng¢ potencjalnego powielania inicjatyw)

Skupienie sie na dtugoterminowym, a nie krétkoterminowym planowaniu.

Jasna definicja celow i grup docelowych w przypadku obu funduszy (uzywanie FEAD jako
pierwszego kroku w strone dalszej pomocy ze strony EFS).

Przeprowadzanie starannej oceny potrzeb przed okresleniem wytycznych dla programow
finansowania

Aktywacja spotecznosci lokalnej i regularne konsultacje z podmiotami lokalnymi w celu stworzenia
partnerskiej wspotpracy opartej na zaufaniu

Dzielenie sie zasobami, takimi jak magazyny czy inne nieruchomosci

Gtéwne czynniki ograniczajace potencjalng synergie miedzy funduszami obejmuja:

Brak wspotpracy i koordynacji podmiotéw na wszystkich szczeblach

Brak harmonizacji regulacji FEAD i EFS

Problem podwdjnego finansowania wigzany z brakiem efektywnego systemu monitorowania
Brak swiadomosci dotyczacej realnych potrzeb ludzi na szczeblu politycznym

Odmienne wymagania formalne i administracyjne w obu funduszach

Brak pomocy technicznej podczas budowania potencjatu

Roéznice czasowe — FEAD dziata w systemie rocznym, a EFS w systemie kilkuletnim
Ograniczajgce czynniki finansowe; 5% nie stanowi odpowiedniej wielko$ci w perspektywie
potgczenia z EFS

© Unia Europejska, 2016.
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Odmienne systemy zarzgadzania (réznice na szczeblu krajowym i regionalnym)
Sztywne regulacije krajowe kontra synergie na szczeblu europejskim

Tendencja do pracy w odosobnieniu i w konsekwencji brak wspétpracy miedzy ekspertami FEAD
i EFS

Aby ulepszyc¢ potaczenia miedzy FEAD i EFS, uczestnicy spotkania zasugerowali:
Stworzenie wspélnej zintegrowanej definicji strategii
Zapewnienie spojnego potaczenia z srodkami finansowania publicznego i europejskiego
Stworzenie wspdélnych wytycznych i systemu monitorujgcego
Regularny dialog miedzy interesariuszami na wszystkich szczeblach (wtgczajgc odbiorcow)

Pofgczenie funduszy na szczeblu regulacyjnym, np. wprowadzenie zasady, ze pewien procent
beneficjentow EFS powinien sktadac sie z grupy docelowej FEAD

Inicjowanie dziatan podnoszacych swiadomos¢, ktorych celem bedzie dyskusja na temat obu
programow i ich cech wspélnych

Szkolenie pracownikéw instytucji zarzadzajgcych w celu podniesienia stanu ich wiedzy na temat obu
funduszy

Dzielenie sie wiekszg iloscig informacji z interesariuszami EFS na szczeblu regionalnym na temat
FEAD

Wspieranie budowania potencjatu organizacji partnerskich poprzez pomoc techniczng

Sesja 9 — Sesja zamykajaca

Po krotkim podsumowaniu gtdwnych tematéow sesji ,World Café” ostania sesja zamykajgca zostata
poprowadzona przez moderatora, ktéry oddat gtos uczestnikom i prelegentom, aby podzielili sie swoimi
koncowymi refleksjami i przemysleniami zwigzanymi z potencjalnymi tematami przysztych spotkan.
Ustalono, ze konieczne jest utrzymywanie intensywnego dialogu miedzy podmiotami na wszystkich
szczeblach programow wsparcia, aby mie¢ pewnos¢, ze pomoc dociera do najbardziej potrzebujgcych
grup w spoteczenstwie europejskim. Co wiecej, powinny zostaé wprowadzone nowoczesne
mechanizmy, ktére mogtyby ufatwi¢ dzielenie sie¢ wiedzg w sieci. Reprezentanci bankow zywnosci
podkreslili, ze spotkania FEAD dowiodly, Zze nastgpita znaczaca zmiana w nastawieniu. FEAD to nie
tylko prosta pomoc w postaci dystrybucji zywnosci, ale takze dziatania inkluzyjne (inicjatywy w ramach
PO lill czy synergii z EFS), ktére zyskujg na znaczeniu.

Jesli chodzi o przyszite spotkania, jeden z uczestnikbw zasugerowat, Zze organizacja spotkania
technicznego dotyczgcego regulacji zwigzanych z FEAD bytaby uzyteczna. Dwdch innych uczestnikéw
zasugerowato zorganizowanie spotkania na temat wizji przysziosci FEAD, aby mozna byto dostrzec
perspektywy siegajgce dalej niz do 2020 roku. Na zakonczenie stwierdzono, ze przyktady dobrych
praktyk (w ramach PO | i Il) sg niezwykle uzyteczne i powinny w przysztosci rowniez stanowi¢ znaczng
czes$¢ spotkan Sieci, poniewaz zapewniajg konkretny wglad w sposoby implementacji FEAD oraz
praktyczng wiedze dotyczacg przedsiewzied.
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Pozostanmy w kontakcie! — Zachecamy do dotaczenia do Sieci FEAD

Sie¢ FEAD to aktywnie dziatajgca wspolnota praktyk — forum ozywionej wymiany doswiadczen
i wspoélnego uczenia sie. Umozliwia ona wymiane narzedzi, pomystéw i zasobéw, ktére mogg pomaoc
w zapewnieniu pomysinego dziatania Funduszu.

W ramach Sieci omawiane sg wszystkie aspekty planowania, zarzgdzania i realizacji dziatan w calej
Europie. Sie¢ FEAD umozliwia dyskusje na dowolne tematy zwigzane z rolg FEAD w walce z ubostwem,
takie jak pomoc zywnosciowa, ubéstwo wsréd dzieci, zagadnienia zwigzane z migracjg, dostep do ustug
spotecznych lub pomoc dla oséb starszych.

Przystepujgc do Sieci zyskajg Panstwo mozliwosé wspétpracy z osobami wykonujgcymi podobng prace
w réznych krajach europejskich — niezaleznie od tego, gdzie przebywajg Panstwo na co dzien. Beda
Panstwo réwniez mieli okazje do kontynuowania dyskusji na temat kwestii poruszonych na spotkaniach
Sieci podczas chatach na zywo za posrednictwem aplikacji Yammer. Bedg Panstwo mogli otrzymac
odpowiedz na pytania od prelegentéw, ktérzy brali udziat w naszych wydarzeniach.

Aby przytaczyc¢ sie do sieci online i by¢ na biezgco z aktualnosciami, prosimy zarejestrowac sie na
stronie:
http://uk.ecorys.com/feadnetwork

Dotaczcie do Sieci FEAD w sieci Yammer:

https://www.yammer.com/feadnetwork/

Skontaktujcie sie z nami drogg e-mailowg:_Fead.Network@ecorys.com

© Unia Europejska, 2016.
15



Skontaktujcie sie z nami

Odwiedzcie naszg strone internetowa: http://ec.europa.eu/feadnetwork

lub przekazcie nam swoje pytania e-mailem na adres: FEAD.Network@ecorys.com
Czekamy na kontakt z Painstwa strony!
Ustuga udostepniana przez Ecorys w imieniu Komisji Europejskie;.

Finansowanie: stuzby pomocy technicznej FEAD,
Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wtgczenia Spotecznego



